
Comment alerter ?

Identifiez-vous
 

Expliquez l’accident. 
S’agit-il d’une noyade, d’un accident domestique,  
de la circulation, un malaise, une personne malade 
chez vous ...

Décrivez ce que vous  
avez vu, si possible :

le nombre de victimes - âge approximatif  
- son état apparent (parle, saigne, transpire, respire ... ) 

- sa position : debout, assis, couché sur le ventre, couché sur  
le dos, allongé sur le coté ... - les gestes effectués et  

les mesure prises par vous-mêmes ou par les tiers présents.

Ne raccrochez pas le premier. 
Attendez les instructions du service de secours.

Dites où êtes-vous
Donnez l’adresse précise de l’endroit  

où vous vous trouvez.

1111

2222

3333
4444

Connais-tu les numéros à composer ?
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Donnez votre nom, âge et si possible le numéro 
de téléphone avec lequel vous appelez.
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